
Si has estado conectado a Internet y de repente notas 
que  te  falla  la  conexión  únicamente  a  ti  y  no  a  los 
demás compañeros, lo más fácil es hacer lo siguiente: 
 
 Busca  en  la  parte  inferior  derecha  del  escritorio  el 
icono indicador de la conexión wi‐fi: 
 
 
 
 

 
 
 
Cuando existe un problema 
de  conexión  generalmente 
se mostrará la escalera con 
un  pequeño  dibujo  de 
color  amarillo  o  rojo, 
aunque no siempre es así. 
 
 
 
 
 
 
A continuación, pulsa sobre dicha escalera con el botón izquierdo del ratón y, tras seleccionar 
la conexión que estás utilizando, haz clic en el botón ‘Desconectar’     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
para, acto seguido, volver a pulsar en ‘Conectar’: 
 
 
 
 
 
 

Por lo general volverás a tener conexión. 
 
 
 
 
SUGERENCIA:   Si en  la escalera de  conexión  te aparece un dibujo  rojo, avisa a  tu profesor, 
porque normalmente será un poco más complicado de solucionar. 
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